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Die angebotenen Behandlungen haben zum Ziel, psychische Leiden festzustellen, zu behandeln, vorzubeugen oder Rück-
fälle zu verhindern. Es ist wichtig zu betonen, dass diese Behandlung nicht den Besuch eines Arztes ersetzt. Bei körper-
lichen Beschwerden der Klientin/des Klienten müssen immer ärztliche Untersuchungen in Betracht gezogen werden.

Die angebotenen Behandlungen werden als Privatleistungen betrachtet und müssen von der Klientin/dem Klienten nach 
jeder Sitzung direkt in der Praxis bezahlt werden. Eventuelle Kostenerstattungen von Versicherungen oder Zusatzversiche-
rungen müssen von der Klientin/dem Klienten eigenständig geklärt werden. Es ist zu beachten, dass eine Ablehnung oder 
Teilrückerstattung seitens des Versicherers keinen Einfluss auf die Honorarabrechnung mit der Praxis hat, da die Erstattung 
im Ermessen des Versicherers liegt und an vertragliche Regelungen gebunden ist. Es besteht die Möglichkeit, dass be-
stimmte Leistungen eines zugelassenen Heilpraktikers für Psychotherapie von Ihrer Privat- oder Zusatzversicherung nicht 
erstattet werden, möglicherweise auch nur teilweise.

Vereinbarte Termine müssen von der Klientin/dem Klienten spätestens 24 Stunden vorher abgesagt werden. Nicht recht-
zeitig abgesagte Termine werden mit 80 Euro in Rechnung gestellt, es sei denn, die Klientin/der Klient kann den Ausfall 
nicht vertreten, beispielsweise aufgrund eines Unfalls.

Alle Daten und Informationen über die Klientin/den Klienten werden streng vertraulich behandelt. Nur auf ausdrücklichen 
Wunsch oder mit schriftlicher Ermächtigung der Klientin/des Klienten werden Informationen weitergegeben, zum Beispiel 
im Rahmen der Kostenerstattung durch Leistungsträger unter Verwendung des ICD-10 Klassifikationsschlüssels. Die Ver-
pflichtung zur Verschwiegenheit besteht unbegrenzt, auch nach Abschluss der Behandlung.

Zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten setzen wir teilweise externe Dienstleister ein, darunter CCV 
(Cadenberge, IT-Sicherheit) und KLB (Cadenberge, Steuerbüro und Lohnabrechnung). Des Weiteren sind wir verpflichtet, 
Ihre personenbezogenen Daten zur Erfüllung gesetzlicher Meldepflichten an die Finanzbehörde weiterzuleiten. Mit Ihrer 
Unterschrift erteilen Sie hierfür Ihre Zustimmung.
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